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N° Critères et sous critères POINTS
1 Moyens humains et matériels, certifications et qualifications 2

1,1 Moyens humains et matériels, certifications et qualifications 1
1,2 Certifications et agréments 1

2 Compréhension du besoin 5

2,1 Analyse du cahier des charges 2,5
2,2 Identification des enjeux et contraintes spécifiques au projet 2,5

3 Méthodologie proposée 15

3,1 Démarche générale 10
3,2 Planning prévisionnel 2,5
3,3 Organisation de l’équipe projet 2,5

4 Description technique de la solution 7

4,1 Caractéristiques des produits ou services proposés 1
4,2 Conformité aux spécifications techniques du marché 5
4,3 Innovations ou plus-values apportées 1

5 Gestion de projet ou de chantier 2,5

5,1 Outils de suivi et de reporting 0,75
5,2 Gestion des risques 0,75
5,3 Procédures de contrôle qualité 1

6 Service après-vente et garanties 2,5

6,1 Modalités d’assistance et de maintenance 2
6,2 Conditions de garantie 0,5

7 Aspects environnementaux et sociaux 10

7,1 Mesures en faveur du développement durable 8
7,2 Engagements en matière de responsabilité sociale 2

8 Prix des prestations 55
9 1

TOTAL 100
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